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PREDPLATENA SLUZBA JURO KARTA
PROGRAM JURO KARTA

ZVYHODNENE VOLANIA DO VSETKYCH SIETi V SRA DO EU 0,0205 €/min.
ZVYHODNENE SMS/MMS DO VSETKYCH SIETi V SR A DO EU 0,0205 €/SMS/MMS
ZVYHODNENA CENA ZA PRENOS DAT V SR 0,0205 €/MB
VOLANIA DO VSETKYCH SIETi V SRA DO EU 0,0513 €/min.
SMS/MMS DO VSETKYCH SIETi V SRA DO EU 0,0513 €/SMS/MMS

PRENOS DATVSRAEU 0,0513 €/MB

100 MB INTERNETU NA DEN 0,2050 €/den

OBNOVA INTERNETU NA DEN CEZ SMS

S TEXTOM ESTE100 NA 909 0,2050 €/100 MB

VysSie uvedené ceny volani/SMS/MMS sa uplatnia na odchadzajuce domace hovory/
SMS/MMS uskutocnené z mobilnej Siete Juro (. j. z elektronickej komunikacnej siete
spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.) na $tandardné ucastnicke €isla pevnych a mobilnych
sieti v SR a v krajinach Eurdpskej unie. Telekomunikaéna prevadzka (hovory, SMS,
data, MMS) v roamingu je spoplathiovana podla cien platnych pre Juro Karta Roaming.

VysSie uvedena zvyhodnend cena prenosu dat sa vztahuje na 1 MB prenesenych
dat (t. j. odoslané/prijaté data) v ramci SR v Sieti Juro (1. j. elektronickej komunikacnej
sieti spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.). Vyuzivanie datovych sluzieb v roamingu je
spoplatiiované podla cien platnych pre Juro Karta Roaming.
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VysSie uvedena zvyhodnend cena za volania, SMS/MMS a data vo vyske 0,0205 € za
minutu/SMS/MMS/MB plati po dobu 30 dni odo dna aktivacie SIM karty vztahujucej
sa k predplatenej sluzbe Juro Karta v programe Juro Karta alebo po dobu 30 dni odo
dna dobitia Kreditu v minimalnej hodnote 5 €, a to akymkolvek spdsobom. Po uplynuti
tejto doby sa uplatni Standardna cena (nezvyhodnend) v zmysle tabulky vyssie. Za den
dobitia kreditu sa na ucely tohto Cennika Juro povazuje den spracovania tohto ukonu
Podnikom, o &om je Ugastnik notifikovany formou SMS.

Uétuje sa kazda zadata sekunda odchadzajiceho hovoru. Tato tarifikacia sa uplatiuje
na sluzbu ako taku, t. j. aj na objednané dopinkové sluzby, ak nie je vyslovne pri danej
doplnkovej sluzbe uvedené inak. Tarifikacny interval datovych prenosov je 10 kB pre
v8etky APN a uctuje sa ako suma prijatych a odoslanych dat.

Prenos dat v mobilnej sieti Telekom s Internetom na deri bude poc¢as kalendarneho dna
spoplatneny cenou uvedenou za 1 MB, av§ak maximalne do vysky 0,2050 € za jeden
kalendarny den. Po preneseni 100 MB v ramci sledovaného obdobia (1 kalendarny der)
dojde k pozastaveniu pristupu na internet. Pristup na internet je mozné do konca daného
dna obnovit zaslanim SMS s textom ESTE100 na ¢islo 909, ¢im zakaznik ziska 100 MB
za 0,2050 €.

Ugastnik moéze data vyuzivat prostrednictvom [ubovolnej dostupnej technoldgie.
Odhadovana maximalna rychlost’ pripojenia pre jednotlivé technoldgie je definovana
v Cenniku, Cast B, ustanovenia s oznacenim Informacie o poskytovani sluzby
internetového pristupu. Informativnu mapu pokrytia a dostupnost jednotlivych
technoldgii najdete na www.telekom.sk/pokrytie a na Predajnych miestach.


http://www.telekom.sk/pokrytie

SIM KARTA A KREDIT

POPLATOK ZA AKTIVACIU JURO KARTY CEZ
WWW.JURO.SK, JURO LINKU 0800 800 800 2 €*

AV TELEKOM CENTRE
Bonus — Uvodny bonusovy kredit 2 €

* Akcia Juro Karta za 1 €.
Ugastnik, ktory si aktivuje sluzbu Juro vo vztahu k novému telefénnemu &islu (nova Juro
Karta), ziska od spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Juro Kartu s dvodnym Bonusom vo
vyske 2 € za zvyhodneny aktivacny poplatok 1 €. Po€as obdobia trvania tejto akcie si moéze
Ugastnik uplatnit benefit vo forme zvyhodneného aktivaéného poplatku 1 € maximalne vo
vztahu k piatim novym Juro Kartdm. Ponuka plati od 1. 10. 2018 do vypredania zasob alebo
do odvolania.

AKTIVACNY POPLATOK ZA JURO KARTU PRI

PRENESENI CiSLA DO SPOLOCNOSTI SLOVAK

TELEKOM, A. S. NA JURO KARTU CEZ *
WWW.JURO.SK, JURO LINKU 0800 800 800 2 €

AV TELEKOM CENTRE

Bonus — Uvodny bonusovy kredit 2 €

* Akcia Uvodny bonusovy kredit 1 €.
Ugastnik, ktory si prenesie svoje telefénne &islo do spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
a objedna si sluzbu Juro vo vztahu k prenesenému telefénnemu Cislu (nova Juro Karta),
ziska od spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Juro Kartu s tvodnym Bonusom vo vyske 1 €
za zvyhodneny aktivaény poplatok 0 €. Pogas obdobia trvania tejto akcie si moze Ugastnik
uplatnit benefit vo forme Uvodného bonusového kreditu 1 € maximalne vo vztahu k piatim
novym Juro Kartam. Ponuka plati od 30. 10. 2020 do vypredania zasob alebo do odvolania.

Aktualny zoznam vybranych Telekom Centier a partnerov je k dispozicii na www.juro.sk

POPLATOK ZA AKTIVACIU JURO KARTY
U VYBRANYCH PARTNEROV

Bonus — Gvodny bonusovy kredit 5 €



http://www.juro.sk/
http://www.juro.sk/
http://www.juro.sk/

Stav kreditu si mozZete kedykolvek bezplatne zistit zavolanim
na Cislo *191#. Vyska kreditu a jeho platnost’ sa vam zobrazia
n? displeji telefonu. Kredit info:
Dlzka platnosti kreditu dobitého za peniaze a Bonusového *
kreditu v pripade programu Juro Karta je 365 dni odo dna 1 91 #
dobitia kreditu, o ¢om je zakaznik informovany notifikacnou
SMS spravou. Kredit v ramci programu Sluzby Juro sa
spotrebuva tak, Ze ako prvy sa spotrebuva kredit dobity za
peniaze a az po celom jeho spotrebovani dochadza k ¢erpaniu
Bonusového kreditu.

SIM karta, vo vztahu ku ktorej je aktivovany program Juro
Karta, je platna po¢as 180 dni odo dna jej aktivacie. Po dobiti
kreditu je platnost’ SIM karty, vo vztahu ku ktorej je aktivovany
program Juro Karta, totozna s platnostou kreditu (365 dni odo
dna dobitia kreditu).

BlizSie podmienky upravujuce aktivaciu SIM karty, podmienky platnosti kreditu

a SIM karty su uvedené v Osobitnych podmienkach, vo VSeobecnych podmienkach
a v Pokynoch Podniku.



BALIK DAT 500

Poplatok za Balik dat 500 2,05 €/max. 7 dni

Vol'ny objem dat 500 MB

Aktivacia Balika dat 500 zaslanim SMS na 909 DATA 500

Balik dat 500 sa poskytuje s dobou platnosti maximalne 7 dni odo dna jeho aktivacie,

@ pokial nedéjde k vyCerpaniu volného objemu dat pred uplynutim doby platnosti.
Deaktivacia Balika dat 500 je realizovana uplynutim maximalnej doby jeho platnosti
alebo vy€erpanim zakupeného celého objemu volnych dat.

Ugastnik moéze data vyuzivat prostrednictvom [ubovolnej dostupnej technoldgie.

@ Odhadovana maximalna rychlost’ pripojenia pre jednotlivé technoldgie je definovana
v Cenniku, Cast B, ustanovenia s oznacenim Informacie o poskytovani sluzby
internetového pristupu. Informativnu mapu pokrytia a dostupnost jednotlivych
technolégii najdete na www.telekom.sk/pokrytie a na Predajnych miestach.


http://www.telekom.sk/pokrytie

SPOSOBY DOBITIA KREDITU

Kredit na Juro karte si mézZete dobit' na webovej stranke www.juro.sk, www.facebook.
com alebo cez POS terminaly. Dobitie kreditu na Juro karte bude zrealizované najneskor
do 24 hodin od vasho ukonu smerujucemu k dobitiu kreditu (napr. od vykonania platby cez
vys$Sie uvedené webové stranky). Spdsob dobijania kreditu prostrednictvom dobijacieho
kupénu bolo mozné vyuzit do 31. 1. 2023.

(=)

WEBOVA STRANKA
WWW.JURO.SK/WWW.FACEBOOK.COM

Platba Dobitie kreditu Platba Dobitie kreditu

7,00 7,00

3,00 3,00

4,00 4,00 8,00 8,00

9,00 9,00

5,00 5,00

6,00 6,00 10,00 10,00

POS TERMINALY

Platba Dobitie kreditu

5,00 5,00

10,00 10,00

Pod POS terminaly patria terminaly na OMV, Slovnaft a COOP Jednota.


http://www.juro.sk/
http://www.juro.sk/WWW.FACEBOOK.COM

HOVORY, SMS A MMS DO ZAHRANICIA
HOVORY DO ZAHRANICIA

Zoéna (tarifné pasmo) Cena/min.

0,0513

Zvyhodnena cena

0,0205 €/min. plati 30 dni:
» od aktivacie SIM karty

s programom Juro Karta

* po dobiti kreditu

za 5 € a viac

0,1948
0,1948
0,8098

5,7913

VysSie uvedené ceny volani sa uplatnia na odchadzajuce hovory uskuto¢nené z mobilnej
Siete Juro (t. j. z elektronickej komunikacnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.) na
Standardné ucastnicke Cisla pevnych a mobilnych sieti v inych krajinach podfa prislusnej
zbny. Hovory su spoplathované sekundovou tarifikaciou od prvej sekundy (1 + 1).

VysSie uvedena zvyhodnena cena za volania vo vySke 0,0205 € za minatu hovoru plati

po dobu 30 dni odo dna aktivacie SIM karty vztahujucej sa k predplatenej sluzbe Juro

Karta v programe Juro Karta alebo po dobu 30 dni odo dfia dobitia Kreditu v minimalnej
hodnote 5 €, a to akymkolvek spdsobom. Po uplynuti tejto doby sa uplatni $tandardna cena
(nezvyhodnena) v zmysle tabulky vyssie. Za den dobitia kreditu sa na Ucely tohto Cennika
Juro povaZuje def spracovania tohto tikonu Podnikom, o &om je Ug&astnik notifikovany formou
SMS.



SMS SPRAVY DO SIETi ZAHRANICNYCH OPERATOROV

0,0513 €/SMS

Zvyhodnena cena
0,0205 €/SMS

Odoslanie SMS spravy do sieti plati 30 dni:

zahraniénych operatorov v Zéne 0 " od aktivacie SIM karty
s programom Juro Karta

* po dobiti kreditu
za 5 € a viac

Odoslanie SMS spravy do sieti 0,0718 €/SMS
zahraniénych operatorov v Zéne 1

Odoslanie SMS spravy do sieti
zahraniénych operatorov v Zéne 2 az 3 + 0,1538 €/SMS
satelitné siete

VysSie uvedené ceny SMS sa uplatnia na odchadzajuce SMS zaslané z mobilnej Siete Juro
(t. j. z elektronickej komunikacnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.) na Standardné
ucastnicke Cisla sieti v inych krajinach podfa prislusnej zény.

Vy§Sie uvedena zvyhodnena cena SMS vo vyske 0,0205 € za SMS plati po dobu 30 dni
odo dna aktivacie SIM karty vztahujucej sa k predplatenej sluzbe Juro Karta v programe
Juro Karta alebo po dobu 30 dni odo dfia dobitia Kreditu v minimalnej hodnote 5 €, a to
akymkolvek spésobom. Po uplynuti tejto doby sa uplatni Standardna cena (nezvyhodnena)
v zmysle tabulky vySSie. Za den dobitia kreditu sa na ucely tohto Cennika Juro povazuje den
spracovania tohto tkonu Podnikom, o ¢om je Ug&astnik notifikovany formou SMS.



MMS SPRAVY DO SIETi ZAHRANICNYCH
OPERATOROV

0,0513 €/ MM

Odoslanie MMS spravy zo SR Zvyhodnena cena 0,0205
na mobil do vybranych sieti €/MMS plati 30 dni:
zahraniénych operatorov v Zéne 0

+ od aktivacie SIM karty
s programom Juro Karta
* po dobiti kreditu

za 5 € a viac

Odoslanie MMS spravy zo SR na mobil do
vybranych sieti zahraniénych operatorov 0,3998 €/ MM
mimo EU

Vy§Sie uvedené ceny MMS sa uplatnia na odchadzajuce MMS zaslané z mobilnej Siete Juro
(t. j. z elektronickej komunikacnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.) na Standardné
UCastnicke Cisla sieti v inych krajinach podla prislusnej zony.

VysSie uvedena zvyhodnena cena MMS vo vyske 0,0205 € za MMS plati po dobu 30 dni
odo dna aktivacie SIM karty vztahujucej sa k predplatenej sluzbe Juro Karta v programe
Juro Karta alebo po dobu 30 dni odo dfa dobitia Kreditu v minimalnej hodnote 5 €, a to
akymkolvek spésobom. Po uplynuti tejto doby sa uplatni Standardna cena (nezvyhodnena)
v zmysle tabulky vySSie. Za den dobitia kreditu sa na ucely tohto Cennika Juro povazuje den
spracovania tohto tikonu Podnikom, o ¢om je Ug&astnik notifikovany formou SMS.

ZOZNAM KRAJIN PODLA ZON PRE ODCHADZAJUCE
VOLANIA, SMS A MMS DO ZAHRANICIA

Zéna 0
Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Désirade, Esténsko, Finsko,

Francuzska Guyana, Francuzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko,
irsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Marie-Galante, Martinik, Mayotte,
Nemecko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Svaty Bartolomej,
Svéty Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania (Ostrov Man, Jersey,
Guernsey)



Zona 1
Island, Lichtenstajnsko, Norsko

Zéna 2
Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados,

Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt,
Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras,
Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Juzna Afrika, Kanada, Katar,
Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kirgizsko, Kolumbia, Kérea, Kosovo, Kuvait,
Macedodnsko, Malajzia, Mexiko, Panama, Peru, Portoriko, Ruské federacia, Samoa, San
Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené Staty americké,
Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, évajéiarsko, Tadzikistan,
Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velkono&ny ostrov

Zéna 3
Afganistan, Alzirsko, Americka Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua

a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin,
Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Burkina Faso, Burundi,
Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, Dzibutsko, Eritrea, Etiépia,
Etiopska federativna demokraticka republika, Faerské ostrovy, Fidzi, Falklandy, Francuzska
Polynézia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo,
Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny
Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo,
Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi,
Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia,
Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Monako, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia,
Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaledonia, Oman, Pakistan,
Palau, Palestinske Uzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova
Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko,
Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svata Helena, Svata Lucia, Svaty Peter
a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salamtnove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau,
Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj,
Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy
Zéland, Zimbabwe

Zoéna 4
Satelitné siete



JURO KARTA ROAMING

()

linky Juro 0909 909 909.

Sluzbu Juro Karta Roaming mate automaticky aktivovanu. V pripade potreby je
jej deaktivacia alebo opatovna aktivacia mozna na bezplatnom Cisle Zakaznickej

HOVORY, SMS SPRAVY A MMS SPRAVY V ZAHRANICI

Odchadza-
juce hovory
€/min.

0,0513*

Zvyhodnena cena

0,0205 €/min. plati

30 dni:

+ od aktivacie SIM

karty s programom

Juro Karta

* po dobiti kreditu

za5€aviac

Zona 2 1,9988
Zona

3a4 4,0385

Prichadza-
juce hovory
€/min.

0,00

1,0148

1,9988

Odoslanie
SMS spravy
€/sprava

0,0513**
Zvyhodnena cena
0,0205 €/SMS
plati 30 dni:

+ od aktivacie SIM
karty s programom
Juro Karta

* po dobiti kreditu
za5€aviac

0,3998

0,3998

Odoslanie
MMS spra-
vy €/sprava

0,0513
Zvyhodnena cena
0,0205 €/SMS
plati 30 dni:

+ od aktivacie SIM
karty s programom
Juro Karta

* po dobiti kreditu
za5€aviac

0,3998

0,3998

* Odchadzajuce hovory zo z6n 0 a 1 do zén 2, 3 a 4 su Gctované s priplatkom vo vyske 0,8579
€ s DPH za minutu.

** SMS odoslané zo zény 0 a 1 do z6n 2, 3 a 4 su Uctované s priplatkom vo vySke 0,2759 €
s DPH za SMS.

@ VysSie uvedené ceny odchadzajucich hovorov/ISMS/MMS sa uplatnia na odchadzajuce
hovory/SMS/MMS uskuto€nené v roamingu v jednotlivych krajinach podla prislusnej

z6ny na Standardné ucastnicke Cisla.

@ VysSie uvedené ceny prijatych hovorov sa uplatnia na hovory prijaté v roamingu v
jednotlivych krajinach podla prislusnej zény.

str. 12



VysSie uvedena zvyhodnena cena za volania, SMS/MMS vo vyske 0,0205 € za minutu/

@ SMS/MMS plati po dobu 30 dni odo dfia aktivacie SIM karty vztahujucej sa k predplatenej
sluzbe Juro Karta, v programe Juro Karta alebo po dobu 30 dni odo dna dobitia Kreditu
v minimalnej hodnote 5 €, a to akymkolvek sp6sobom. Po uplynuti tejto doby sa uplatni
Standardna cena (nezvyhodnena) v zmysle tabulky vysSie. Za defi dobitia kreditu sa na
ucely tohto Cennika Juro povazuje defi spracovania tohto ukonu Podnikom, o ¢om je
Ugastnik notifikovany formou SMS.

Prichadzajuce hovory v zénach 0 a 1 su spoplatiiované sekundovou tarifikaciou.

@ Odchéadzajuce hovory zo z6n 0 a 1 do z6n 0 a 1 a do SR su spoplatiiované sekundovou
tarifikaciou po prvych ftridsiatich sekundach hovoru. Ostatné prichadzajuce a
odchadzajuce hovory su spoplatiiované minutovou tarifikaciou. Pri sluzbe Juro Karta
Roaming vas o vyske kreditu bude informovat SMS sprava. Telefénne &isla je potrebné
uviest v medzinarodnom tvare, napr.: +421 249 555 555. Hovory na €isla 00800 a 0800
su spoplatnené ako hovory do zén 0 a 1. Volania zo zahrani¢ia na Zakaznicku linku Juro
+421 909 909 909 su spoplatnené ako odchadzajuci hovor do zén 0 a 1. Odoslanie MMS
spravy je spoplatnené podla platného Cennika Juro. Presmerovanie hovoru sa
pocas roamingu spoplatiiuje podla tohto Cennika Juro, ¢ast Juro Karta Roaming, ako
dva roamingové hovory — prichadzajuci roamingovy hovor do navstivenej krajiny a
zaroven odchadzajuci hovor na Slovensko do odkazovej schranky alebo na iné zvolené
gislo. Pri presmerovani hovoru z krajin EU, Noérska, Islandu, Ukrajiny, Moldavska a
Lichtenstajnska do odkazovej schranky (na Cislo+421 909 900 900) je presmerovanie
hovoru a uloZenie odkazu bezplatné. Vypoc€utie odkazu sa vzdy spoplatiiuje podla
Cennika Juro ako odchadzajuci hovor na Slovensko.

DATA V ROAMINGU

€/MB

0,0513

Zvyhodnena cena 0,0205 €/MB
plati 30 dni:

« od aktivacie SIM karty

s programom Juro Karta

* po dobiti kreditu za 5 € a viac

Zona3d a4 10,25

ZénaO0a1




VysSie uvedené ceny prenesenych dat (t. j. prijatych a odoslanych dat) sa uplatnia na 1
@ MB dat prenesenych v roamingu v jednotlivych krajinach podfa prislusnej zony.

VysSie uvedena zvyhodnena cena za data vo vyske 0,0205 € za MB plati po dobu

@ 30 dni odo dna aktivacie SIM karty vztahujucej sa k predplatenej sluzbe Juro Karta
v programe Juro Karta alebo po dobu 30 dni odo dfia dobitia Kreditu v minimalnej
hodnote 5 €, a to akymkolvek spdsobom. Po uplynuti tejto doby sa uplatni Standardna
cena (nezvyhodnend) v zmysle tabulky vysSie. Za defi dobitia kreditu sa na ucely tohto
Cennika Juro povaZuje defi spracovania tohto Ukonu Podnikom, o &om je Ug&astnik
notifikovany formou SMS.

Spotreba dat s Internetom na deri bude v ramci zény 0 a 1 spoplatnenda maximalne do vysky

@ 0,0205 € za jeden kalendarny defi. Po preneseni 100 MB v ramcisledovaného
obdobia (1 kalendarny der) déjde k pozastaveniu pristupu na internet. Ugastnik si
pri sluzbe Internet na defi méze v zéne 0 a 1 obnovit data za 0,0205 €/100 MB
zaslanim SMS s textom ESTE100 na Cislo 909. V pripade, Ze u€astnik vyuziva datovy
balik Balik dat 500, volné data z balika sa budu zakaznikovi odCerpavat aj pri datovej
prevadzke v zéne 0 a 1.

Datové sluzby su spoplatnené podla objemu prenesenych (prijatych a odoslanych) dat.
Tarifikacny interval pre zény 0 a 1 je 1 kB, pre zony 2, 3 a 4 je 100 kB.

ZOZNAM KRAJIN PODLA ZON V ROAMINGU
SMS SPRAVY A PRICHADZAJUCE HOVORY

Zéna 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych Gzemi, Velka Britania pogas uplatfiovania
roamingovych pravidiel EU* a Vatikan.

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zdmorskych tzemi ku dfiu vyhotovenia Cennika
s dostupnostou sluzby: Alandy, Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko,
Désirade, Estonsko, Finsko, Francuzska Guyana, Francuzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe,
Holandsko, Chorvatsko, irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva, Loty$sko, Luxembursko,
Madarsko, Madeira, Malta, Marie-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko,
Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svalbard, Svaty Bartolomej, Svaty Martin
(EU &ast), Spanielsko, Svédsko, Taliansko.

* \/ pripade Zmluvy uzavretej dia 7. 2. 2022 alebo neskér alebo Zmluvy, ku ktorej Ugastnik
uzavrel diia 7. 2. 2022 alebo neskér dohodu o jej zmene, ktorej predmetom je zmena programu
Sluzby, je Velka Britania zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do

30. 6. 2026, pocas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztahuju rovnaké pravidla ako na
roaming v krajinach EU. Podnik méze prechodné obdobie predizit.



Zéna 1: Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako, Ukrajina, Moldavsko.
Poznamka: Krajiny EEA EFTA ku diu vyhotovenia Cennika: Island, Norsko, Lichtenstajnsko.

Zoéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan,
Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt,
Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras,
Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juhoafricka republika, Kanada,
Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kolumbia, Koérejska republika, Kosovo, Kuvaijt,
Lesotho, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, San Marino,
Saudska Arabia, Severné Macedodnsko, Severny Cyprus, Singapur, Spojené arabské emiraty,
Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, évajéiarsko, Tadzikistan,
Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, USA, Velka Britania*, Velkono€ny ostrov.

* V pripade Zmluvy uzavretej diia 7. 2. 2022 alebo neskér alebo Zmluvy, ku ktorej Ugastnik
uzavrel diia 7. 2. 2022 alebo neskdr dohodu o jej zmene, ktorej predmetom je zmena programu
Sluzby, je Velka Britania zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia trvajuceho do 30.
6.2026. Podnik mdZe prechodné obdobie prediit.

Zona 3: Afganistan, Alzirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Bahamy,
Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bolivia, Bonaire, Britské Panenské ostrovy,
Brunej, Burkina Faso, Burundi, Curacao, Dominikanska republika, Dzibutsko, Etiépia, Faerské
ostrovy, Fidzi, Francuzska Polynézia, Gambia, Ghana, Gronsko, Gruzinsko, Guam, Irak, Iran,
Jemen, Jordansko, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kapverdy, KonZska demokraticka republika,
Kostarika, Kuba, Laos, Libanon, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Maroko,
Mauricius, Mauritania, Mjanmarsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal,
Niger, Nigéria, Nikaragua, Novy Zéland, Oman, Pakistan, Palau, Palestina, Papua-Nova Guinea,
Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Saba, Salvador, Samoa, Senegal, Severné
Mariany, Seychely, Sierra Leone, Stredoafricka republika, Sudan, Svata Lucia, Svaty Eustach,
Svaty Martin, Syria, Tanzania, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos,
Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Venezuela, Vietham, Zambia, Zapadna Sahara, Zimbabwe.

Zo6na 4: Roaming na lodi, roaming v lietadle a satelitni operatori.



ODCHADZAJUCE HOVORY KRAJINY,
Z KTORYCH JE MOZNE USKUTOCNOVAT HOVORY

Zéna 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi, Velka Britania pogas uplatfiovania
roamingovych pravidiel EU* a Vatikan.

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi ku dfiu vyhotovenia Cennika
s dostupnostou sluzby: Alandy, Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko,
Désirade, Estonsko, Finsko, Francuzska Guyana, Francuzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe,
Holandsko, Chorvatsko, irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva, LotySsko, Luxembursko,
Madarsko, Madeira, Malta, Marie-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko,
Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svalbard, Svaty Bartolomej, Svaty Martin
(EU &ast), Spanielsko, Svédsko, Taliansko.

* \ pripade Zmluvy uzavretej diia 7. 2. 2022 alebo neskér alebo Zmluvy, ku ktorej Ugastnik
uzavrel diia 7. 2. 2022 alebo neskér dohodu o jej zmene, ktorej predmetom je zmena programu
Sluzby, je Velka Britania zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do

30. 6. 2026, pocas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztahuju rovnaké pravidla ako na
roaming v krajinach EU. Podnik méZe prechodné obdobie predizit.

Zona 1: Krajiny EEA EFTA, Monako, Ukrajina, Moldavsko.
Poznamka: Krajiny EEA EFTA ku dfiu vyhotovenia Cennika: Island, Norsko, Lichtenstajnsko.

Zoéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan,
Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Egypt, Guatemala, Guernsey,
Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, India, Izrael, Jersey, Juhoafricka republika, Kanada, Katar,
Kazachstan, Kena, Kérejska republika, Kosovo, Kuvajt, Lesotho, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man,
Panama, Portoriko, Rusko, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Severné Macedonsko,
Severny Cyprus, Spojené arabské emiraty, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, évajéiarsko,
Tadzikistan, Thajsko, Turecko, USA, Velka Britania*.

* \/ pripade Zmluvy uzavretej diia 7. 2. 2022 alebo neskér alebo Zmluvy, ku ktorej Ugastnik
uzavrel diia 7. 2. 2022 alebo neskdr dohodu o jej zmene, ktorej predmetom je zmena programu
Sluzby, je Velka Britania zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia trvajiceho do 30.
6.2026. Podnik méze prechodné obdobie predizit.

Zéna 3: Afganistan, Alzirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Aruba, Bahamy, Bahrajn,
Benin, Bermudy, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Dominikanska republika,
Etidpia, Faerské ostrovy, Fidzi, Francizska Polynézia, Gabon, Ghana, Grénsko, Gruzinsko,
Guam, Guyana, Irak, Iran, Jordansko, Kajmanie ostrovy, Kapverdy, Konzska demokraticka
republika, Kostarika, Kuba, Libanon, Macao, Malawi, Maldivy, Mali, Maroko, Mauricius,
Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Nepal, Nigéria, Nikaragua, Novy Zéland, Oman, Pakistan,
Palau, Palestina, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Rovnikova Guinea, Saba, Salvador, Samoa,
Severné Mariany, Seychely, Sierra Leone, Stredoafricka republika, Sudan, Svéata Lucia, Svaty

Eustach,



Svaty Martin, Tanzania, Tonga, Tunisko, Turks a Caicos, Uruguaj, Uzbekistan, Venezuela,
Vietnam, Zapadna Sahara.

Zona 4: Roaming na lodi.

DATA V ROAMINGU A MMS

Zéna 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi, Velka Britania pogas uplatfiovania
roamingovych pravidiel EU* a Vatikan.

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi ku dfiu vyhotovenia Cennika
s dostupnostou sluzby: Alandy, Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko,
Desirade, Estonsko, Finsko, Francuzska Guyana, Francuzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe,
Holandsko, Chorvatsko, irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva, Loty$sko, Luxembursko,
Madarsko, Madeira, Malta, Marie-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko,
Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svalbard, Svaty Bartolomej, Svaty Martin
(EU gast), Spanielsko, Svédsko, Taliansko.

* \/ pripade Zmluvy uzavretej diia 7. 2. 2022 alebo neskér alebo Zmluvy, ku ktorej Ugastnik
uzavrel diia 7. 2. 2022 alebo neskdr dohodu o jej zmene, ktorej predmetom je zmena programu
Sluzby, je Velka Britania zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do

30. 6. 2026, pocas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztahuju rovnaké pravidla ako na
roaming v krajinach EU. Podnik méZe prechodné obdobie predizit.

Zona 1: Krajiny EEA EFTA, Andorra a Monako, Ukrajina, Moldavsko.
Poznamka: Krajiny EEA EFTA ku driu vyhotovenia Cennika: Island, Norsko, Lichtenstajnsko.

Zéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan,
Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora**, Cile, Cina, Dominika, Egypt,
Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras,
Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juhoafricka republika, Kanada,
Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kolumbia, Korejska republika, Kosovo, Kuvaijt,
Lesotho, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, Saudska
Arabia, Severné Maceddnsko, Severny Cyprus, Singapur, Spojené arabské emiraty, Srbsko,
Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svajgiarsko, TadZikistan, Taiwan,
Thajsko, Tibet, Turecko, USA, Velka Britania*, Velkono&ny ostrov.

* \/ pripade Zmluvy uzavretej diia 7. 2. 2022 alebo neskér alebo Zmluvy, ku ktorej Ugastnik
uzavrel diia 7. 2. 2022 alebo neskdr dohodu o jej zmene, ktorej predmetom je zmena programu
Sluzby, je Velka Britania zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia trvajuceho do 30.
6.2026. Podnik mdZe prechodné obdobie prediit.



Zéna 3: Afganistan, Alzirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Bahamy,
Bahrajn, Belize, Benin, Bermudy, Bolivia, Bonaire, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej,
Curacao, Dominikanska republika, Etiopia, Faerské ostrovy, Fidzi, Francuzska Polynézia,
Gabon, Ghana, Gronsko, Gruzinsko, Guam, Guyana, Irak, Iran, Jordansko, Kajmanie ostrovy,
Kambodza, Kapverdy, Konzska demokraticka republika, Kostarika, Kuba, Laos, Libanon, Macao,
Malawi, Maldivy, Mali, Maroko, Mauricius, Mauritania, Mongolsko, Montserrat, Mozambik,
Namibia, Nepal, Nigéria, Nikaragua, Novy Zéland, Oman, Pakistan, Palau, Palestina, Papua-
Nova Guinea, Paraguaj, Rovnikova Guinea, Saba, Salvador, Samoa, Severné Mariany, Seychely,
Sierra Leone, Stredoafricka republika, Svata Lucia, Svaty Eustach, Svaty Martin, Tanzania,
Tonga, Tunisko, Turks a Caicos, Uruguaj, Uzbekistan, Venezuela, Vietham, Zapadna Sahara.

Zona 4: Roaming na lodi a roaming v lietadle.
** Nie je mozné posielat a prijimat MMS spravy.



BEZPLATNE CISLA

Overenie volaného cisla 12909

Tiesnové volania 112, 150, 155, 158, 159

Linka pre nezvestné deti 116 000

Linka detskej istoty 116 111

OSTATNE VOLANIA A SMS

Zakaznicka linka Juro 909, 0909 909 909 0

Vyska a platnost’ kreditu *191# 0

InfoAsistent 12111** 1,4350

Informacéné sluzby 1181*** 1,4350

Informaéné sluzby 12110 0,6176

Orange Informaéné sluzby 0900 500 xxx 1,2300/hovor

14905 0,8031

Telefonne Cisla ucastnikov 0,8031
Orange Slovensko 1185
0800 xxx XXX Bezplatne

. . . . . =: Bezplatne
Univerzalne medzinarodné cisla P

00 800 xxxx XXXX Ako hovor do

Spristupneny
ch pevnych
sieti

0850 xxxx, 0960 xxx XXX,
09610xxxxx, 069xxx




0850 850 xxx

0,2460 pri hovore
do 3 minut, 0,6000 po
tretej minute hovoru

Volania sluchovo postihnutym 12777

Ako hovor do
Taxi sluzby (0x)* 16xxx, (0x)* 17xxx Spristupnenych
pevnych sieti

Odoslanie SMS na skratené cCislo 0,1167

* Narodné smerové Cislo pozostavajuce z dvoch alebo troch dislic, ktoré identifikuje
samostatnu, geograficky uréenu Cislovaciu oblast.

** Informacie o filmoch, televiznych programoch, cestovnych poriadkoch mestskej hromadnej
dopravy, realitach a kulturnych podujatiach. Sluzba je poskytovana spolo¢nostou Slovak
Telekom, a. s.

*** Maximalny pocet poskytnutych informacii po¢as jedného hovoru je 5.

Ceny su uvedené v €/min. s DPH.



AUDIOTEXOVE SLUZBY
TRETICH STRAN, KTORYCH
VYUZIVANIE JE SPRISTUPNENE
V MOBILNEJ SIETI TELEKOM

Predvolba Tarifné pasmo (Y)
0,3000
0,5100
0,6100
0,8200

0900Y, 097XY, 098XY 1,0200

1,2300
1,6300
2,0500

3,0700

Ceny su uvedené v €/min. s DPH. Hovory sa U¢tuju po mindtach od prvej sekundy. Hovory
na audiotexové sluzby su spoplatfiované mimo volnych minut zahrnutych v mesacnych
programoch. Na hovory na audiotexové sluzby nie je mozné vyuzit bonusovy kredit.



STANDARDNE SLUZBY
AUTOMATICKY A BEZPLATNE AKTIVOVANE SLUZBY

» CLIP (bezplatné zobrazenie Cisla volajuceho)
* Pristup na internet

* Multimedialne spravy MMS

* Roaming

» Data v roamingu

» Odkazova schranka

* Sluzba Zmeskané hovory

* Sluzba Kam volam

BEZPLATNE NASTAVITELNE SLUZBY

* CLIR (bezplatné zamedzenie zobrazovaniu €isla volajuceho)

» Nastavenie textovych sprav SMS potvrdzujucich zmenu kreditu

» Presmerovanie do odkazovej schranky

* Presmerovanie na iné U€astnicke Cisla

* Blokovanie hovorov

* Podrzanie hovoru

« Signalizacia prichadzajuceho hovoru obsadenému u&astnikovi

* Sluzba Upozornenie na prebiehajuci hovor (podmienena nastavenim sluzby Druhy hovor,
aktivacia *43#, deaktivacia #43#, stav *#43#)

» Konferenény hovor (1 + 5)

Aktivacia, deaktivacia a blokovanie notifikacnych sprav o vasej dostupnosti, sluzby

@ CLIP, CLIR su mozné na bezplatnom &isle Zakaznickej linky Juro 0909 909 909. Sluzbu
Konferenény hovor nie je mozné vyuzivat, ak ma ucastnik aktivovanu sluzbu Roaming.
Uskutocnenie konferenéného hovoru je mozné s maximalne 5 u¢astnikmi (maximum: 1
+ 5 GcCastnikov).

ODKAZOVA SCHRANKA

0909 900 900

Vyber odkazov z odkazovej schranky 0,1235/min.



ZABAVA S MOBILOM

SLUZBA PLATBY ZA PRODUKTY TELEKOM
A TRETICH STRAN

SLUZBA PLATBY ZA PRODUKTY TRETICH STRAN

Sluzba platby za produkty tretich stran je spoloénym oznacenim pre Sluzbu T-Platba a Sluzbu
ostatné platby. Predmetom Upravy tejto ¢asti Cennika je Sluzba ostatné platby. Ceny su
uvedené v € s DPH. Produkty, za ktoré je mozné vykonavat Uhrady prostrednictvom Sluzby
platby za produkty tretich stran, nie su poskytované spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s.

Na Sluzbu platby za produkty tretich stran nie je mozné v pripade Predplatenych programov
Sluzieb vyuzit bonusovy kredit.

Celkova suma Transakcii vykonanych prostrednictvom Sluzby platby za produkty tretich
stran, realizovanych pocas kalendarneho mesiaca, neméze suhrnne prekrocit 300. Vyska
jednej Transakcie nesmie prekrocit 50 eur. V pripade prekro€enia uvedenych limitov sluzba
nebude zrealizovana.

INE SLUZBY

Reklamny Infokanal/prijem R-SMS 0

TV CHAT — ODOSIELANIE TEXTOVEJ SPRAVY SMS

STV a TV Markiza (miestnosti Pokec, Flirt,
Laska, Szia, ,,Na aktualnu tému*)

0,300/0,600




0,990/1,200/1,300/

1,500/ 1,593 /1,700/

1,800/ 1,900/1,990/

2,49/2,500/2,987/

Azet Plus 2,990/3,300/3,600/
3,990/4,99/5,99/

6,99/9,900/9,99/

11,99/12,99/14,99/

19,99/24,99/29,99

Doklad na poziadanie poskytne Dodavatel (poskytovatel sluzby).

SMS CESTOVNY LISTOK

Cestovny listok BA — 40 min. 1,200
Cestovny listok BA — 70 min. 1,800
Cestovny listok BA — 24 hod. 5,400
Cestovny listok KE 1,500
Cestovny listok ZA 1,100
Cestovny listok PO/PO2 0,900/1,000
Cestovny listok BB 0,900/3,600
Cestovny listok TT 0,700
Cestovny listok NR 1,000

Doklad na poziadanie poskytne Dodavatel (poskytovatel sluzby).

SMS CESTOVNY LiISTOK - ZSSK

0,5000/2,5000/3,5000/
4,5000/6,5000

SMS listok na vlaky kategoérie Os 0,5000/2,5000/3,0000

Informaciu o aktualnych typoch SMS listkov, cene, tvare objednavacej SMS a dalSie
podrobnosti, najdete na stranke https://www.zssk.sk/zlavy-cestovne/sms-listok-na-viak/
Doklad na poZiadanie poskytne Dodavatel (poskytovatel sluzby).

Juro’

ZSSK Tatry



https://www.zssk.sk/zlavy-cestovne/sms-listok-na-vlak/

SMS PARKOVANIE

Banovce nad Bebravou/Banské Bystrica/Banskéa Stiavnica/Bardejov/Beckov/Blatnica/Bojnice/
Bojnice pod Zamkom/Bratislava/Brezno/Brezno Nemocnica/Byt&a/Cadca/Ciémany/Cingov/
Dobra Voda/Dolny Kubin/Dubnica nad Vahom/Dunajska Streda/Filakovo/Galanta/Hlohovec/
Hodonin/Hol¢ikovce — Aquamax/Humenné/llava/Komarno/Kosice/Krahule/Kremnica/
Kvakovce-Domasa/Parkovné Kysucké Nové Mesto/Levice/Levoca/Liptovska Kokava/Martin/
Modra/Namestovo/Nitra/Nova Barfia/Nova Kel¢a/Nova Sedlica/Nové Mesto nad Vahom/

Nové Zamky/Partizanske/Pezinok/PieStany/Podolinec/Podskalie/Poprad/Povazska Bystrica/
Povazska Bystrica — Brojo/PreSov/Pribylina — Bystra dolina/Prievidza/Puchov/Rajecké Teplice/
Rimavska Sobota/Roznava/Ruzomberok/Senec/Senica/Senica — BRED/Smolenice/SpiSska
Nova Ves/Stara l'uboviia/Stodola Pohanské/Sahy/Samorin/Spania Dolina/Stirovo/Topol&any/
Trencianske Teplice/Trenc&in/Tricklandia/Trnava/Trstena/Valaska/VavriSovo/Velky Krtis/
Vranov nad Toplou/Zaldmana — Kralova studiia/Zlaté Moravce/Zvolen/Zvolen Central/Ziar nad
Hronom/Zilina/Zilina REINOO/Zilina VIgince

Informaciu o aktualnych parkovacich zénach, cene, tvare objednavacej SMS a dalSie
podrobnosti o parkovnom poskytne prevadzkovatel SMS parkovného v danom meste. Doklad
na poziadanie poskytne Dodavatel (poskytovatel sluzby).

PLATOBNE SYSTEMY

myPay 0,050 — 50,000

Platba Mobilom 0,050 — 50,000
Platba SMS 0,050 — 50,000

Doklad na poziadanie poskytne Dodavatel (poskytovatel sluzby).

<
@)
<
o

predplatné 0,950 - 6,14

Doklad na poziadanie poskytne Dodavatel (poskytovatel sluzby).

ASMIRA

0,900/3,600/4,900/

inzercia 16,800

Doklad na poziadanie poskytne Dodavatel (poskytovatel sluzby).



SMS ROZHLAS

predplatné 1,000

Doklad na poziadanie poskytne Dodavatel (poskytovatel sluzby).

SMS POISTENIE

Poistenie Union

(cestovné, horské a Urazové poistenie) Ee

Cena poistenia zavisi od druhu aj poc¢tu dni (nepodlieha DPH) v zmysle doru¢enej spravy.

etrend.sk — predplatné 1,000/1,900

1,000/2,990/4,000/
sme.sk — predplatné 5,000/6,000/7,000/
8,000/12,000

Doklad na poziadanie poskytne Dodavatel (poskytovatel sluzby).

TIPOS

. 4,000/6,000/
SMS Zreb S/M/L/XL 8,000/9,000

1,500/2,500/
5,500/ 10,500

1,000/2,000/
3,000/4,500

2,000/3,500/
6,500/9,500

Loto S/M/L/XL

Loto 5 z 35 S/M/L/XL

Euromiliény S/M/L/XL




3,000/5,000/
7,000/11,000

Keno 10 (Keno 10 + Joker) 0,500 — 20,500

1,500/3,000/
7,500/12,000

1,000/3,000/
5,000/10,000/20,000

Eurojackpot S/M/L/XL

Extra vyplata S/M/L/XL

Kasino
Telekomunikaény poplatok Tipos 0,209/0,517

Dobitie hracskeho konta
(odoslanie SMS spravy)

Potvrdenie dobitia hracskeho konta

Tipovanie a kurzové stavky cez SMS je sluzba vyvinuta na zaklade spoluprace

medzi spolo¢nostou TIPOS, narodnou lotériovou spolo¢nostou, a. s., (,TIPOS*)

a spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s. Sluzba umoznuje podavat a uhradzat stavky do

hier TIPOS-u prostrednictvom mobilnej siete Telekom. Za prevadzkovanie samotnej hry
zodpoveda vylu¢ne TIPOS; viac informacii na www.tipkurzsms.sk alebo na Infolinke TIPOS-u:
18 177, 18 277. Dobitie hraéskeho konta, kiipa SMS Zrebu a podanie stavky cez SMS

v hrach Loto, Loto 5 z 35, Euromiliény, Eurojackpot, Keno 10, SMS kasino nepodlieha DPH.

* Na SMS Zreb, ako aj na véetky ostatné stavky cez SMS, sa viaze Telekomunikaény poplatok.
V pripade, Ze vyhrou v SMS Zrebe bude vklad do &iselnej hry (napr. Loto), je tento automaticky
vklad bezplatny. Doklad na poziadanie poskytne Dodavatel (poskytovatel sluzby).

SYNOTTIP

o 1,000/2,000/5,000/
Podanie stavky 10.000/20.000
Dobitie hraéskeho konta 1'00%260000%5600000(;
1,850/0,369/0,923/

1.845/3,690

Telekomunikaény poplatok



http://www.tipkurzsms.sk/

DOXXBET

Dobitie hracskeho konta 5,000/10,000/20,000

Kurzové stavky 0,500/1,000/4,500

Telekomunikaény poplatok 0,513/1,025/2,050

MONACOBET

Dobitie hra¢skeho konta 5,000/10,000/15,000/20,000

Telekomunikaény poplatok 0,513/1,025/1,538/2,050

ORIONTIP

Dobitie hra¢skeho konta 5,000/10,000/15,000/20,000

Telekomunikaény poplatok 0,513/1,025/1,538/2,050

NIKE

Dobitie hraéskeho konta 5,000/10,000/20,000
Telekomunikaény poplatok 0,513/1,025/2,050

FORTUNA

Dobitie hracskeho konta 5,000/10,000/20,000
Telekomunikaény poplatok 0,513/1,025/2,050

TIPSPORT

Dobitie hracskeho konta 5,000/10,000/20,000

Telekomunikaény poplatok 0,513/1,025/2,050



DOUBLESTAR CASINO

Dobitie hraéskeho konta 5,000/10,000/15,000/20,000

Telekomunikaény poplatok 0,513/1,025/1,538/2,050

SLOVMATIC

Dobitie hra¢skeho konta 5,000/10,000/15,000/20,000

Telekomunikaény poplatok 0,513/1,025/1,538/2,050

PREMIUM SMS SLUZBY

0,103/0,205/0,513/0,820/1,025/1,230
/1,640/2,050/3,075/4,100

0,103/0,205/0,513/0,820/1,025/1,230
/1,640/2,050/3,075/4,100

0,103/0,205/0,513/0,820/1,025/1,20

0/1,230/1,300/1,400/1,538/1,600/1,6

SMS hra, sut'az 40/1,900/1,990/2,000/2,050/3,075/3,
600/4,100/5,000/6,000/8,000/10,000

/13,000

0,103/0,205/0,513/0,820/1,025/1,230
/1,640/2,050/3,075/4,100

0,103/0,205/0,513/0,820/1,025/1,230
1,640/2,050/3,075/4,100

0,103/0,205/0,513/0,820/1,025/1,230
1,640/2,050/3,075/4,100

0,103/0,205/0,513/0,820/1,025/1,230
1,640/2,050/3,075/4,100

0,103/0,205/0,513/0,820/1,025/1,230
1,640/2,050/3,075/4,100

SMS pomoc, rady, tipy

SMS informacie

SMS hlasovanie

SMS chat, zoznamka

SMS obraz., zvon, java...

SMS predplatenie, pristup

SMS inzercia, média

SMS hlasovanie

v TV Reality show 0,405/0,487/0,513/0,820/1,025/2,050

Ceny su uvedené v €/SMS sprava vratane DPH (plati aj pre multimedialne spravy MMS). Vysku

ceny podla uvedeného prehladu si ur¢uje Dodavatel (obchodny partner spolo¢nosti Slovak

Telekom, a. s., (,partner®)) poskytujuci (i) vlastnu spoplatnenu sluzbu alebo (ii) spoplatnenu
str. 29




sluzbu tretich stran. Slovak Telekom, a. s., teda nie je poskytovatelom tychto sluZieb

a zabezpecuje iba technické pripojenie partnera a vyucétovanie ceny za poskytnutu sluzbu.
Spoplatnenie sluzby prebieha podla podmienok sluzby uréenych partnerom, resp. tretou
stranou poskytujucou sluzbu prostrednictvom partnera, a to bud (i) cez prijatu SMS spravu,
alebo (ii) cez odoslanu SMS spravu, alebo (iii) cez odoslanu a prijati SMS spravu sucasne.
UpIné informacie o konkrétnej sluzbe, vratane jej ceny, zabezpe&uju priamo partneri, resp. tretie
strany poskytujuce sluzby prostrednictvom partnera cez vlastné komunikacné kanaly.



SLUZBY TELEKOM

Ceny su uvedené v € s DPH. Na Sluzby Telekom uvedené nizSie nie je mozné v pripade
Predplatenych programov Sluzieb vyuzit bonusovy kredit. Celkova suma Transakcii
vykonanych prostrednictvom Sluzieb Telekom realizovanych po¢as kalendarneho mesiaca
nemoéze suhrnne prekrocit 300 eur; do tejto sumy su zapocitavané aj Sluzby platby za
produkty tretich stran a Platobné operacie vykonané v ramci Platobnych sluzieb. VySka jednej
Transakcie nesmie prekrocit 50 eur. V pripade prekro¢enia uvedenych limitov sluzba nebude
zrealizovana.

SMS INFO

Odoslanie poziadavky (ako SMS sprava na 123
alebo z menu mobilného telefénu)

— Mesacné programy sluzieb Podl'a programu
sluzieb

— Predplatené programy Sluzieb

Zoznam koédov (?), Roaming info 0

WAP E-mail — notifikacia novej spravy
(prvych 15 notifikacii po€as 30 dni bezplatne)

Horoskop, Biorytmus, Prislovia, Vyroky, Murphy,

Vtipy, Reminder, Chat, Zhoda, Meniny, Sport,
Spravodajstvo (prvych 10 v ramci kategorie
a jedného dna), Pocasie, Kurzy, TV program,
Doprava, Roaming, Eéka

Bus, Vlak a MHD (kazda prijata SMS sprava),
PING, NAJ, UTO, PSC, SPZ, MNP, Vlastné menu,
Slovniky (4 alternativy), Taxi, Prechody,

E-mail, Tipovanie, Niké, Flash SMS, Zlavy — Akcie

Zvukovka, Fax, SMS Burza (podanie inzeratu) 0,7752

Vtipy na tyzden 0,8238

Ak nie je uvedené inak, spoplatnena je prva prijata SMS sprava v ramci jednej objednavky
sluzby tretej strany, resp. jej automatického dorucenia. Sluzba SMS Info poskytuje prijatie
textovej spravy podla zvoleného druhu informacie.



HLASOVACIE SLUZBY TRETICH STRAN

Predvolba Tarifné pasmo (Y)

1

2
3
4
5
6
7
8

@ Ceny su uvedené v €/hovor s DPH.

INE POPLATKY

Poplatok za prenesenie telefonneho cisla
od spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

Prechod zo sluzby Juro na mesaény program

sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.*** 2 A52:05

Prechod zo sluzby Juro na predplatenu
sluzbu Telekom

Prechod z mesaéného programu
sluzieb spoloénosti Slovak Telekom, a. s.,
na sluzbu Juro*

Prechod z predplatenej sluzby Telekom
na sluzbu Juro




Vydanie SIM karty bez vstupného kreditu

Vymena SIM karty pri strate, odcudzeni alebo

poskodeni e

Jednorazové vystavenie podrobného vypisu 8,20 + postovné
hovorov** do zahranicia

Poskytnutie kédov PIN 2/PUK 2 4,08

Zachytenie zlomyselnych a vyhraznych volani
(Identifikacia zlomyselného volania)
Spoplatriuje sa podanie kazdej Ziadosti

o identifikaciu zlomyselného volania, pricom
jednou ziadostou je mozné ziadat o identifikaciu
jedného volania. Ugastnik je povinny zaplatit
Uhradu za sluzbu aj v pripade, Ze na zaklade jeho
Ziadosti o identifikaciu neboli identifikované Ziadne
telefénne Cisla. Identifikacia zlomyselného volania
sa realizuje v ¢asovom rozmedzi +/— 30 min. od
ucastnikom zadaného ¢asu. Upozornenie:
Identifikaciu zlomyselného volania mozno
uskutoCnit najneskér 14 kalendarnych dni odo dna
uskutocnenia volania.

Blokovanie audiotexovych hovorov

Vztahuje sa na sluzby s pridanou hodnotou
(Ciselné mnoziny 097x xxxxxx, 098x xxxxxx, 0900
xxxxxX), ktorych vyuzivanie je spristupnené

v mobilnej sieti Telekom. Aktivacia na Zakaznickej
linke Juro 0909 909 909. O aktivacii sluzby je
u€astnik informovany notifikacnou SMS spravou.

* V pripade prechodu z mesacéného programu sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., na
sluzbu Juro jePoplatok za prechod vo fakture Ugastnika oznageny ako Prechod z mesaéného
programu na Easy.

** Podrobny vypis hovorov je mozné vystavit' len za obdobie poslednych 3 mesiacov. V pripade
doru€ovania podrobného vypisu na adresu do zahraniCia bude k poplatku pripocitané aj
postovné.

Juro’




*** Poplatok sa Uctuje z dévodu vykonania administrativnych a technickych zmien v systémoch
spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., pri uzavreti Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb s prevzatim zavazku viazanosti na vyuzivanie niektorého z mesaénych programov.
Poplatok sa neuctuje, ak sa uzatvara Dodatok (i) su€asne s aktivaciou novej SIM karty, ked sa
Uctuje prislusny aktivacny poplatok v sulade s tymto Cennikom, (ii) pri prechode z predplatenej
sluZzby na niektory z mesacnych programov, ked sa Uctuje poplatok za sluzby v sulade s tymto
Cennikom.

@ VysSie uvedeny poplatok za prechod zo sluzby Juro na mesaény program sluZieb
spolognosti Slovak Telekom, a. s., je Ugastnikovi G¢tovany v prvej faktire za poskytované
mesacné sluzby ako poplatok za prechod z programu Easy na mesaény program sluzieb.

CLICK SECURITY

Click Security je bezplatna doplnkova sluzba Podniku, ktora blokuje pristup na potencialne
nebezpecné internetové stranky na urovni DNS (Domain Name System).

Ugastnik, ktory vyuziva Dobijaciu sluzbu, ma pravo poziadat Podnik o aktivaciu doplnkovej
sluzby Click Security. Cena za aktivaciu a poskytovanie tejto doplnkovej sluzby je zahrnuta v cene
Dobijacej sluzby.

Sluzbu je mozné si aktivovat i deaktivovat’ kedykolvek, a to i opakovane, prostrednictvom Telekom
aplikacie, na Zakaznickej linke alebo v Telekom Centre. O aktivacii/deaktivacii doplnkovej sluzby
Click Security bude Ug&astnik informovany SMS notifikaciou.

Podmienky poskytovania doplnkovej sluzby Click Security su dostupné na stranke Podniku.



SPOLOCNE A ZAVERECNE
USTANOVENIA PRE CENNIK JURO,
VYDANY SPOLOCNOSTOU SLOVAK
TELEKOM, A. S.

UVADZANIE CIEN

VSetky ceny uvedené v tomto Cenniku Juro, vratane vSetkych jeho €asti a ich priloh, su
uvadzané v eurach (€) vratane dane z pridanej hodnoty, pokial nie je uvedené inak. V pripade
zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty sa k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzba dane
z pridanej hodnoty aktualna v ¢ase vzniku darovej povinnosti Podniku.

UCINNOST CENNIKA JURO

Tento Cennik Juro pre poskytovanie sluzby Juro, vydany spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s.,
nadobuda platnost a ucinnost ku diiu uvedenému na jeho Uvodnej strane. Ak je pre niektoru
Cast' tohto Cennika Juro vyslovne uréeny neskorsi datum platnosti, predmetna ¢ast Cennika
Juro nadobuda platnost a u¢innost tymto neskor§im datumom. Tento Cennik obsahuje ceny so
sadzbou DPH 23 %. Ceny podla tohto Cennika sa v sulade s platnou pravnou Upravou za¢nu
uplatfiovat’ pre sluzby s datumom dodania od 1. 1. 2025.

PREDMET CENNIKA JURO

Tento Cennik Juro upravuje vyluéne podmienky spoplatfiovania sluzby Juro ako osobitnej
elektronickej komunikacnej sluzby poskytovanej spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s.,
prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikaénej siete, ako aj inych, doplnkovych sluzieb
poskytovanych k tejto sluzbe. Pojmy s velkymi zaciatoCnymi pismenami bez vyslovnej definicie
Cennika Juro pre poskytovanie sluzby Juro maju vyznam, ktory je im pripisovany v Zmluve,
Osobitnych podmienkach, vo V8eobecnych podmienkach, v Obchodnych podmienkach, ak nie
je ustanovené inak.



INFORMACIEQ POSKYTOVANI SLUZBY
INTERNETOVEHO PRISTUPU

V pripade, ak sluzba obsahuje volny objem dat, po vy€erpani ktorych je rychlost datovych
prenosov znizend, v désledku zniZenia rychlosti je mozné dalej vyuzivat len datovo nenaro¢né
internetové stranky a aplikacie, stahovat obsahy s malym objemom dat. Prehliadanie
a stahovanie multimedialnych suborov bude v zavislosti od ich parametrov a nastavenia stazené
az znemoznené. Odhadovana maximalna rychlost’ je rychlost, ktora je potencialne dosiahnutelna.
Odhadovana maximalna rychlost pre stahovanie/odosielanie dat je pre technoldgiu 5G do 600/50
Mb/s, 4G/LTE do 500/50 Mb/s, 2G do 120/60 kb/s, v zavislosti od lokality, v ktorej sa pripajate
k internetu, a podmienok konkrétnej Sluzby; informativhu mapu s vyznacenim dostupnych
technoldgii a rychlosti pokrytia v jednotlivych lokalitach najdete na www.telekom.sk/pokrytie
a na Predajnych miestach. Rychlost pripojenia zavisi najma od kvality signalu, pretaZzenia siete
a koncovych zariadeni. Na tu uvedené kvalitativne parametre vplyva aj zatazenost' serverov,
na ktoré sa U&astnik pripaja, to znamena, Ze hoci Siet umozniuje vyuZivat stanovenu rychlost
pripojenia, v désledku kapacit serverov, na ktoré sa Ugastnik pripaja, tato nemusi byt dosiahnuta.
Nedosahovanie stanovenych kvalitativnych parametrov Sluzby v désledku faktorov, ktoré nemaju
poévod v Sieti alebo v Sluzbe, nie je nedostatkom poskytovanej Sluzby. Maximalna prenosova
rychlost’ je zarover Proklamovanou rychlostou. Ak Sluzba, ktora nie je Sluzbou internetového
pristupu, optimalizovana pre Specificky obsah, aplikacie alebo sluzby, alebo ich kombinaciu,
moéze mat v praxi dopad na Sluzbu internetového pristupu, Podnik o tomto dopade informuje
(napr. v Zmluve, jej sucastiach) v sulade s platnou pravnou Upravou. Vyznamné odchylky od
Odhadovanej maximalnej rychlosti mézu na €as trvania vyznamnej odchylky obmedzit' alebo
znemoznit’ vyuzivanie datovo narocnejsich obsahov. Pre pripad trvajucej alebo opakujucej sa
odchylky od vy$sie uvedenych parametrov, ktoré maju pdévod v Sluzbe alebo Sieti Podniku, ma
spotrebitel moznost pozadovat bezplatné odstranenie uvedenych nedostatkov sluzby pristupu
k internetu, ktoré nezavinil. Spotrebitel v uvedenom pripade méze dalej pozadovat vratenie
pomernej Casti ceny za €as neposkytovania sluzby pristupu k internetu zavineného Podnikom; toto
pravo si dotknuty spotrebitel musi uplatnit v Podniku najneskér do troch mesiacov po obnoveni
poskytovania sluzby pristupu k internetu. Spotrebitel méze odstupit od zmluvy o poskytovani
sluzby pristupu k internetu, ak ani po opakovanej uznanej reklamacii uvedenych nedostatkov
mu Podnik neposkytuje sluzbu pristupu k internetu v sulade s vysSie uvedenymi parametrami;
uplatnenie prava na odstupenie je mozné do jedného mesiaca odo dfia doruenia oznamenia
0 uznani opatovnej reklamacie, ak uvedené nedostatky stale pretrvavaju. Spotrebitel moze
uplatnit uvedené prostriedky napravy aj pri velkych trvajucich alebo opakujucich sa odchylkach
skuto&ného vykonu Sluzby, pokial ide o parametre vymedzené vyssie, od vykonu vymedzeného
vySSie za predpokladu, Ze tieto odchylky boli zistené mechanizmom certifikovanym prisluSnym
organom $tatnej spravy.


http://www.telekom.sk/pokrytie

OCHRANNE OPATRENIA PRED ZNEUZiVANIM SLUZIEB
ROAMINGU

V stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2022/612 o roamingu vo verejnych

mobilnych komunikagnych sietach v ramci Unie a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie

(EU) 2286/2016 modzu byt udastnikovi pri zneuzivani Juro Sluzby v roamingu Gétované priplatky

v pripade, ak ucastnik:

* ma pocas poslednych 4 mesiacov viac ako 50 % dni pritomnosti a su¢asne 50 % spotreby minut,
SMS alebo dat v roamingu v krajinach EU/EHP,

* nie je ob¢anom SR a nema povolenie k pobytu s platnostou min. 24 mesiacov,

« dosiahne hranicu korektného vyuzivania Sluzby, ktora sa vypocita z ceny Internetu na den
(cena Internetu na den bez DPH/1,1) * 2 = objem GB, od ktorého sa bude Uc¢astnikovi Uctovat
priplatok).

VysSie uvedenymi ochrannymi opatreniami pred zneuzivanim roamingu nie je dotknuté pravo
spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., prerusit alebo obmedzit poskytovanie Sluzieb u€astnikovi
v pripade, ak dochadza k ich zneuzivaniu podla VS8eobecnych podmienok pre poskytovanie
verejnych sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.



HRANICA KOREKTNEHO VYUZiIVANIA SLUZIEB (FUP)
PRE INTERNET NA DEN

BALICEK CENA FUPVEU

Internet na den 0,2050 €/den 100 MB

VYSKA ROAMINGOVYCH PRIPLATKOV V PRIPADE
ZNEUZIVANIA SLUZBY

Volania — odch. hovory 0,02337 €/min.
Volania — prich. hovory 0,00246 €/min.

SMS 0,00369 €/SMS

MMS 0,001353 €/MMS
Data 0,001353 €/MB

OSTATNE USTANOVENIA CENNIKA JURO

Textové spravy SMS odoslané na neexistujuce U€astnicke Cisla, neupliné Cisla alebo do sieti,
ktoré nepodporuju prijimanie SMS sprav, budu spoplatnené ako odoslané SMS spravy podla
aktualneho Cennika Juro (aj v pripade, Ze je U¢astnik informovany, Ze SMS sprava nemohla byt
dorucena).

Uétuje sa kazda za¢ata sekunda hovoru (s vynimkou roamingovych hovorov, kde sa Udtuje kazda
zacCata minuata). S programom Juro Karta sa cena za hovor zaokruhlfuje matematicky na Styri
desatinné miesta. Ceny su Uctované bez zbyto€ného odkladu po poskytnuti sluzby a uhradzané
z kreditu na prislusnej SIM karte Uu¢astnika.

Dizka jednej SMS spravy je maximalne 160 znakov. Pisanie SMS sprav s diakritikou alebo T9
spdsobuje zmenu koédovania SMS spravy. V takomto pripade je po€et znakov pre spoplatnenie
1 SMS spravy zniZeny na 70 znakov. Pri odosielani zretazenej SMS-ky (SMS sprava dlhsia nez
160 znakov) sa diZka jednej SMS-ky skracuje na 153 znakov, zvy$nych 7 znakov sa pouZije ako
informacia pre mobilny telefén o dalSej sprave. SMS spravy odoslané na neexistujuce ucastnicke
Cisla, neuplné Cisla alebo do sieti, ktoré nepodporuju prijimanie SMS sprav, budi spoplatnené ako
odoslané SMS spravy podla aktualneho Cennika Juro (aj v pripade, Ze je U€astnik informovany,



ze SMS sprava nemohla byt doru¢ena). Ak nie je uvedené inak, pod odoslanim poziadavky vo
forme SMS spravy sa rozumie jej odoslanie z mobilnej siete Telekom.

O kazdej zmene kreditu mozete byt informovani bezplatnou SMS spravou, ak si takuto notifikaciu
aktivujete na bezplatnej linke Juro 0909 909 909.

Jednotlivé doplnkové sluzby a benefity su platné az po doruceni potvrdzujiucej SMS spravy
o aktivacii sluzby alebo benefitu. SMS o aktivacii bude doru¢ena na telefonne €islo, z ktorého
bola zaslana poziadavka na aktivaciu sluzby, resp. Cislo, ktoré ma narok na poskytnutie benefitu
alebo doplnkovej sluzby.

Viac informacii najdete na www.juro.sk, bezplatnej linke Juro alebo na Zakaznickej linke Juro
0909 909 909. Volanie na Zakaznicku linku Juro 0909 909 909 je pre volanie z u€astnickeho
Cisla vyuZivajuceho sluzbu Juro bezplatné. Pre volania z inych u€astnickych Cisel je toto volanie
spoplatnené cenou stanovenou prislusnym Podnikom ako cena za volania na Standardné
UcCastnicke Cislo v sieti Slovak Telekom, a. s.

PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA
CENNIKA JURO

Ak sa v Obchodnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Juro, Obchodnych podmienkach pre
uzatvaranie Zmluv s vyuzitim prostriedkov komunikacie na dialku, tomto Cenniku alebo samotnej
Zmluve uvadza pojem ,SIM karta“ (v prisluSnom gramatickom tvare), mysli sa fiou aj ,eSIM
profil“ (v prislusnom gramatickom tvare), ak nie je v prislusnom dokumente alebo k prislusne;j
ponuke uvedené inak alebo ak to neodporuje zmyslu alebo vyznamu, v akom je pojem ,SIM karta*
v prislusnom dokumente alebo v prisluSnej ponuke pouzity.


http://www.juro.sk/

